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Pflegen ist unsere Aufgabe
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Die Pflegeversicherung

Die soziale Pflegeversicherung ist seit 1995 der jliingste Teil des Sozialver-
sicherungssystems. Die Inanspruchnahme von Leistungen setzt die Anerkennung eines
Pflegegrades voraus, der nach Priifung der Pflegebediirftigkeit durch den MDK
(Medizinischen Dienst der Krankenversicherung) festgestellt wird.

Die Leistungen der Pflegeversicherung, die Die Pflege GmbH-Detmolderbringt, werden
als Sachleistungen bezeichnet. Je nach Pflegegrad wird hierfiir ein Betrag (Budget)
gewahrt, aus dem die Leistungen mitfinanziert werden. Fir die Bereiche Korperpflege,
Erndhrung, Mobilitat und Hauswirtschaft sind Leistungen vordefiniert.

Zusatzlich sind durch die Verhinderungspflege (§ 39) mit einem Jahresbudget von
bis zu 2418,- € und dem Entlastungsbetrag (§ 45b) mit einem Monatsbudget von
125,- € ergénzende Zeiten zur Begleitung, Betreuung und zur Unterstlitzung bei der
Haushaltsfihrung moglich.

Der Gesetzgeber wollte seinerzeit die finanziellen Lasten einer Pflegebedurftigkeit
lediglich mildern. Die erforderliche Pflege setzt daher immer die Ubernahme von
Leistungen durch Angehorige und/oder die Zahlung eines Eigenanteils voraus.
Erforderlichenfalls Gbernimmt die Stadt oder der Sozialhilfetrager diese
Laufstockenden Leistungen“ wenn das eigene Einkommen nicht ausreicht.

Aktivierende Pflege

Mit dem Zweiten Pflegestérkungsgesetz erfolgte eine grundlegende Reform der
Pflegeversicherung, denn die Selbststandigkeit und der Erhalt der Fahigkeiten
werden zum Leitgedanken in der Pflege. Im Mittelpunkt der Begutachtung stehen die
Fragen: Wie selbststandig ist der Versicherte bei der Bewaltigung seines Alltags — was
kann er und wo sind seine Grenzen? Mit welcher Unterstiitzung kénnen fehlende
Fahigkeiten ausgeglichen werden?

Der Grad der Selbstandigkeit wird in den Bereichen
Mobilitat
Kognitive und kommunikative Fahigkeiten
Verhaltensweisen und psychische Problemlagen
Selbstversorgung
Umgang mit krankheits- und therapiebedingten
Anforderungen und Belastungen

6. Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte betrachtet
und entsprechend dem MafR der Selbstandigkeit nachbewertet.
O=selbstandig 1 = (iberwiegend selbsténdig
2 =(iberwiegend unselbstandig 3 =unselbstandig
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Die Leistungskomplexe

Die Leistungen, die die Pflegeversicherung mitfinanziert, sind in sogenannten
Leistungskomplexen zusammengefasst. Hierzu sind einzelne Tatigkeiten wie

z. B. Waschen, Zahneputzen und Ankleiden in einer Leistung zusammengefasst und
abzurechnen, wenn der wesentliche Teil der Leistung erbracht ist.

Beispiel: Der Pflegekunde hat eine Ganzwaschung vereinbart, will aber die Zahne
lieber nach dem Fruhstiick selber putzen. Der Pflegedienst hat die wesentlichen Teile
der Leistung erbracht und wird diese abrechnen. Auch wenn die Pflegekraft
beispielsweise das Anziehen der Kleidung nur beaufsichtigt oder anleitet, aber nicht
selbst Gbernimmt, sind die wesentlichen Teile der Leistung erbracht und werden am
Monatsende in der Abrechnung aufgefuhrt.

Die Leitungskrifte des Pflegedienstes halten nicht nur den individuellen
Hilfebedarf fest, sie vereinbaren auch wer, wann, was tibernehmen wird und wie die
Leistungen der Pflegeversicherung hierzu optimal eingesetzt werden kénnen. Das
Ergebnis dieser Leistungsvereinbarung wird schriftlich im Kostenvoranschlag
festgehalten. Sollen mehr oder andere Leistungen erbracht werden, wird dies von
den Pflegekraften im Bericht festgehalten und auf dem digitalen Leistungsnachweis
dokumentiert. Eine dauerhafte Anderung des Leistungsumfanges kann jederzeit
schriftlich vereinbart werden.

Leistungen der Pflegeversicherung §3? Geld- §3§ Sach- §43YOI!.-
leistung | leistung | stationar
Pflegegrad 1 (ausschlieRlich neue Falle) 125 €
Pflegegrad 2 (ehemals Pflegestufe 0+EAK oder Pflegestufe I) 316 € 689 € 770 €
Pflegegrad 3 (ehemals Pflegestufe I+EAK oder Pflegestufe Il) 545 € 1.298 € 1.262 €
Pflegegrad 4 (ehemals Pflegestufe II+EAK oder Pflegestufe I11) 728 € 1612 € 1.775 €
Pflegegrad 5 (ehemals Pflegestufe III+EAK) 901 € 1.995€| 2.005€
§45b Entlastungsbetrag 125 € §43b
§40 verbrauchbare Pflegehilfsmittel 40€ -€
Verhinderungspflege
Verhinderungspflege bis zu 4 Wochen tage- oder stundenweise 1.612 € -€
nicht verbrauchter Kurzzeitpflege bis 50% und bis zu 6 Wochen 2418 € -€
8§41 Tagespflege/Nachtpflege
Pflegegrad 2 (ehemals Pflegestufe 1) 689 € -€
Pflegegrad 3 (ehemals Pflegestufe I+EAK oder Pflegestufe Il) 1.298 € -€
Pflegegrad 4 (ehemals Pflegestufe II+EAK oder Pflegestufe I11) 1.612 € -€
Pflegegrad 5 (ehemals Pflegestufe III+EAK) 1.995 € -€
§42 Kurzzeitpflege
Kurzzeitpflege bis zu 4 Wochen 1.612 €
nicht verbrauchter Verhinderungspflege bis zu 100% und bis zu 8 Wochen 3.224 €
§40 Wohnumfeldverbessernde MaBnahmen | 4.000 € -€
§44LeistungenzursozialenSicherungderPflegepersonen -€
§38a Pauschaler Zuschlag Ambulante Wohngruppe | 214 € -€
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Ubersicht iiber die Module

LK 1
LK 2
LK 3
LK4
LK 5
LK 6
LK 7
LK 8
LK 9
LK 27
LK 28
LK 31
LK 33
LK 10
LK 11
LK 12
LK 13
LK 14
LK 22
LK 32
LK
15+15a
LK
16+16a
LK
17a-17¢c
PS 45
LK 18
LK 19
LK 20
LK 21
LK 23
LK 24
LK 25
LK 26
LK 29
LK 30
B45
V51

Ganzwaschung

Teilwaschung

Ausscheidungen

selbststandige Nahrungsaufnahme

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
Sondenerndhrung bei implantierter Magensonde
Lagern/Betten

Mobilisation

Behoérdengénge / Arztbesuche

Hilfe beim Aufsuchen / Verlassen des Bettes
An- und/oder Auskleiden

Pflegerische Betreuung je Minute
Hauswirtschaftliche Versorgung

Beheizen des Wohnbereichs

Einkaufen

Zubereiten von warmen Speisen

Reinigen der Wohnung

Waschen und Pflegen der Wasche und Kleidung
GroRe Hauswirtschaftliche Versorgung

Hilfe bei der Sicherstellung der selbstverantworteten Haushaltsfiihrung
Hausbesuchspauschale und erhéhte Hausbesuchspauschale

Erst- oder Folgegesprach
Beratungsbesuch nach §37.3

Individuelle Schulung

GroRe Grundpflege + Lagern/Betten + selbststandige Nahrungsaufnahme
Grol3e Grundpflege

Kleine Grundpflege + Lagern/Betten + selbststandige Nahrungsaufnahme
Kleine Grundpflege

GroRe Grundpflege + Lagern/Betten

Grol3e Grundpflege + Lagern/Betten + Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
Kleine Grundpflege + Lagern/Betten

Kleine Grundpflege + Lagern/Betten + Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
Hilfe beim Aufsuchen / Verlassen des Bettes An- und/oder Auskleiden
Wechseln der Bettwéasche / Richten des Bettes

Betreuungsstunde

Verhinderungspflege stundenweise




A1
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A9

B1
B2

B4
B5
B6
B7

B9

B10
B11
B12
B13
B14
B15
B16

B17

Bei den Leistungen A1 bis A9 handelt es sich um
Privatleistungen fiir den Bereich des ambulanten
Pflegedienstes. Diese sind im Verzeichnis ab Seite 23 zu finden

Leistungspauschale "MDK-Gutachten" je Antrag
Leistungspauschale "Rezept + Verordnung" je Monat
Leistungspauschale "Einkauf mitgebracht" je Monat
Leistungspauschale "griiner Daumen" je Monat

Leistungspauschale "Leistungsnachweis" je Rechnung
Leistungspauschale "Schlusselaufbewahrung” je Monat
Leistungspauschale "Hilfestellung/Ausfiillen von Antragen" je Minute
Leistungspauschale "gut versorgt" je angefangene 15 Minuten
Leistungspauschale "Fehlfahrten" je Einsatz (nicht buchbar)

Bei den Leistungen B1 bis B17 handelt es sich um
Privatleistungen fiir den Bereich betreutes Wohnen.
Diese sind im Verzeichnis ab Seite 26 zu finden

Leistungspauschale "MDK-Gutachten" je Antrag
Leistungspauschale "Rezept + Verordnung" je Monat
Leistungspauschale "Einkauf mitgebracht" je Monat
Leistungspauschale "griiner Daumen" je Monat

Leistungspauschale "mein Abend" je Einsatz

Leistungspauschale "schéner Wohnen" je Monat
Leistungspauschale "gut behutet - daheim" je Woche
Leistungspauschale "Haushaltsservice" je angefangene 15 Minuten
Leistungspauschale "Wasche" je Monat

Leistungspauschale "Verhinderungspflege" je Minute
Leistungsvergiitung "Mittagessen" je Tag

Leistungsvergiitung "Probenlieferungen an Arzte" je Minute
Leistungspauschale "Schlusselaufbewahrung" je Monat
Leistungspauschale ,Begleitung der Arztvisite“ je angefangene 15 Minuten
Leistungspauschale ,Hilfestellung/Ausflllen von Antragen" je Minute

Leistungspauschale ,Anwesenheit Krankentransport® je angefangene 15
Minuten
Leistungspauschale "gut versorgt" je angefangene 15 Minuten




Leistungen der Pflege

Die einzelnen Leistungen umfassen die jeweils unmittelbar erforderlichen Vor- und
Nachbereitungen, nicht jedoch weitergehende hauswirtschaftliche Leistungen und
Gefalligkeiten.

LK1 Ganzwaschung Preis

Waschen, Duschen, Baden

Mund-, Zahn- und Lippenpflege

Rasieren

Hautpflege

Haarpflege (Kdmmen, ggf. Waschen)

Nagelpflege

An- und Auskleiden inkl. An- u. Ablegen von Kdrperersatzstiicken 21 ,50 €
Vorbereiten/Aufraumen des Pflegebereiches und auRerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und

- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung
der Selbstversorgungspotentiale

Beispiel

Die Pflegekraft unterstitzt Sie morgens im Bad beim Waschen von Ober- und
Unterkdrper. Auf Wunsch ermdglicht sie zu Duschen und trégt eine Hautlotion auf.
Die Pflegekraft assistiert beim Anziehen der von Ihnen ausgesuchten Kleidung. Sie
bereitet die Mund- und Zahnpflege vor und gibt notwendige Unterstlitzung. Die
Pflegekraft ermdglicht lhnen die Rasur und die Nagelpflege.

LK 2 Teilwaschung Preis

Teilwaschung (z. B. Intimbereich)

Mund-, Zahn- und Lippenpflege

Rasieren

Hautpflege

Haarpflege (z. B. Kdmmen)

Nagelpflege

An- und Auskleiden inkl. An- u. Ablegen von Kdrperersatzstiicken 1 1 ,50 €
Vorbereiten/Aufraumen des Pflegebereiches und auRerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und

- auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Stérkung
der Selbstversorgungspotentiale

Beispiel

Die Pflegekraft unterstitzt Sie abends im Bad beim Waschen und Ankleiden des
Oberkorpers. Sie bereitet die Mund- und Zahnpflege vor und gibt notwendige
Unterstitzung. Die Pflegekraft reicht Ihnen abschlieRend den Kamm und die
Haarbdrste zum Frisieren.

oder

Die Pflegekraft kommt und leitet Sie im Bad beim Waschen des Unterleibes an und
tragt auf Wunsch eine Hautlotion auf. Abschlieend assistiert sie beim Ankleiden von

Strimpfen, Unterhose und Hose.




LK 3 Ausscheidungen Preis
Utensilien bereitstellen, anreichen
Zur Toilette fiihren
Unterstiitzung u. allgem. Hilfestellung ( urin, Stuhl, Schwei, Sputum,
I'E'rbrochenes)
Uberwachung der Ausscheidung
Entsorgen/Reinigen des Gerates u. Bettes
Katheterpflege (insbesondere Wechseln von Urinbeuteln)
Stomaversorgung bei Anus praeter (Wechsel u. Entleerung d. Stomabeutels) 5,25 €
Empfehlung zum Kontinenztraining/Inkontinenzversorgung
Nachbereiten des Pflegebedirftigen, ggf. Intimpflege und auBerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Stérkung
der Selbstversorgungspotentiale
Beispiel
Wahrend der morgendlichen Versorgung unterstitzt Sie die Pflegekraft beim
Toilettengang und ermdglicht Ihnen das Saubern des Intimbereiches mit trockenem
oder feuchtem Hygienepapier. Die Pflegekraft unterstiitzt Sie geschickt beim
Anlegen der Inkontinenzversorgung und entsorgt das gebrauchte Material im
Hausmiill.
oder
Die Pflegekraft ibernimmt am Morgen die Entleerung eines vorhandenen

Toiletten-Stuhls bzw. entleert den Katheter-Beutel.

LK 4 Selbststiandige Nahrungsaufnahme Preis
Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und
EingieRBen von Getréanken
Lagern u. Vorbereiten des Pflegebedirftigen
Entsorgung der benétigten Materialien
Saubern des Arbeitsbereiches
Kenntnisvermittlung (keine Erndhrungsberatung) tiber richtige Ernahrung
(z. B. Diabetiker) ausreichende Flissigkeitszufuhr inkl. Beratung liber Esshilfen 5,25 €
und aulerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Stérkung
der Selbstversorgungspotentiale
Beispiel
Die Pflegekraft briiht morgens frischen Kaffee auf und belegt nach lhren
Wiinschen das Friihstlicksbrot. Alles stellt sie so bereit, dass Sie im Anschluss
selber mit Genuss friihstiicken kénnen.
oder
Die Pflegekraft richtet das vom Menuservice gelieferte Essen auf dem Teller an,
schneidet ggf. das Fleisch und stellt lhnen das gewlinschte Getrank
bereit. Den Arbeitsbereich hinterlasst sie nach der Zubereitung sauber und

aufgeraumt.




LK 5 Hilfe bei der Nahrungsaufnahme Preis
Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung

und EingieBen von Getranken

Lagern und Vorbereiten des Pflegebediirftigen

Darreichung der Nahrung und von Getranken

Entsorgen der bendtigten Materialien

Saubern des Arbeitsbereiches (Splilen)

Versorgen des Pflegebediirftigen (Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme) 13,12 €
Kenntnisvermittlung (keine Erndhrungsberatung) tiber richtige Ernahrung (z.B.Diabetiker) ’
ausreichende Flussigkeitszufuhr inkl. Beratung tber Esshilfen und aufRerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und

- auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Stérkung

der Selbstversorgungspotentiale

Beispiel

Die Pflegekraft reicht lhnen mundgerecht zubereitete Friihstlicksbrote an und
ermuntert Sie zum Trinken. Nach dem Essen reicht sie lhnen ein feuchtes Tuch
zur Reinigung von Mund und Handen.

Sondenernahrung bei
implantierter Magensonde (PEG)

Vorbereiten u. Richten der Sondennahrung

Sachgerechtes Verabreichen der Sondennahrung

Nachbereitung und auBerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und 5 25 €
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und ’

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Stérkung

der Selbstversorgungspotentiale

LK 6 Preis

Beispiel
Die Pflegekraft hilft Ihnen die richtige Position einzunehmen, schlief3t die vor-
konfektionierte Sondennahrung an und stellt den Tropfenregler korrekt ein.

LK 7 Lagern/Betten Preis

Richten des Bettes
Wechseln der Bettwasche

Korper- u. situationsgerechtes Lagern

Vermittlung von Lagerungstechniken, ggf. Einsatz von Lagerungshilfen und auerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und 5,25 €
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung

der Selbstversorgungspotentiale

Beispiel

Die Pflegekraft schittelt das Kopfkissen auf, zieht das Laken glatt und faltet die
Decke zusammen. Dabei achtet sie auf Verschmutzungen und wechselt ggf. die
Bettwasche. Unter Einsatz der vorhandenen Lagerungshilfsmittel erreichen Sie mit
der Pflegekraft eine Position im Bett, in der Sie individuell

angemessen liegen kénnen. Die Pflegekraft fiihrt hierzu einen Bewegungs- und
Lagerungsplan der fir alle an der Pflege Beteiligte Klarheit schafft.




LK 8 Mobilisation Preis
Aufrichten des Pflegebediirftigen im Bett
An- / Auskleiden inkl. An- u. Ablegen von Korperersatzstiicken
Aufstehen/Zubettgehen
Sitz-, Geh- u. Stehiibungen(ggf. unter Verwendung von Hilfsmitteln), bei
Bettlagerigen passives, assistiertes oder aktives, funktionsgerechtes Bewegen
Hilfe beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung 9 44 €
Hilfe beim Treppensteigen und auRerdem bei ’
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung
der Selbstversorgungspotentiale
Beispiel
Die Pflegekraft kommt zu einem separaten Hausbesuch, um mit Ihnen
Alltagsbewegungen zu trainieren. Mit kleinen Ubungen animiert sie Sie zur
Bewegung. Das dauert mindestens 15 Minuten.
Wenn kein separater Hausbesuch gewlinscht ist, ist nicht diese Leistung
einzuplanen, sondern die zeitbezogenen Module LK31-33, die eine

minutengenaue Berechnung erlauben.

LK9 Behordengange und Arztbesuche Preis

Begleiten des Pflegebediirftigen, wenn persénliches Erscheinen 18.17 €
bei Arzten unumganglich ist. ’
Beispiel

Die Pflegekraft begleitet Sie zum Termin. Den Weg dahin fahren Sie mit dem
Fahrdienst fur Rollstuhlfahrer oder einem Taxi (die Fahrtkosten tragen Sie selber).
Diese Leistung lasst sich eher tber die zeitbezogenen Module LK31-33

abbilden, damit ggf. Wartezeiten nicht in Stress und Hektik

ausarten, sondern entsprechend einbezogen sind.

LK 27 Kleine pflegerische Hilfestellung 1 Preis
Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes

oder anderen Sitz- und Liegegelegenheiten

Reinigen von Gesicht und/oder Handen

Richten des Bettes und auRerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und 5,25 €
- auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Starkung

der Selbstversorgungspotentiale

Beispiel

Die Pflegekraft hilft Innen beim Aufsetzen im Bett und reinigt mit einem warmen
Waschlappen |hr Gesicht und die Hande. Sie zieht das Betttuch gerade und
schittelt Kopfkissen und Bettdecke aus.
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LK 28 Kleine pflegerische Hilfestellung 2 Preis

An- und/oder Auskleiden (inki. An- und Ablegen von Kérperersatzstiicken)

Reinigen von Gesicht und/oder Handen

Richten des Bettes und auerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten oder/und 5 25 €
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen oder/und ’

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege zur Erhaltung und Stérkung

der Selbstversorgungspotentiale

Beispiel

Die Pflegekraft ist hnen am Abend behilflich, sich kurz frisch zu machen und das
Nachthemd anzuziehen. Sie breitet die Bettdecke zuriick und wiinscht eine erholsame
Nachtruhe.

LK 31 Pflegerische Betreuung Preis
Begleitung
Unterstiitzung
Beaufsichtigung 0,53 €
Hilfen je Minute
Beispiel

Die Pflegekraft bleibt bei Ihnen bis der Fahrdienst Sie zur Tagespflege abholt.
Bedingt durch Fahrtroute, Verkehrsverhéltnisse und nicht zuletzt in Abhangigkeit
vom Wetter kann das unterschiedlich lange dauern.

oder

Nach Beendigung der Pflege geleitet Sie die Pflegekraft die Treppe runter zum
Wohnzimmer, wo Sie frihstiicken und sich tagsiiber aufhalten wollen.

Die Pflege GmbH - Detmold
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Leistungen zur Haushaltsfuhrung

In aller Regel lassen sich die Leistungen zur Unterstitzung einer selbststandigen
Haushaltsflihrung besser nach Zeit bemessen! Die minutenweise Abrechnung
erlaubt eine transparente und faire Planung der notwendigen Alltagsbegleitung.

LK 33 Hauswirtschaftliche Versorgung Preis
1. Einkaufen
2. Zubereiten von warmen Speisen
3. Aufradumen und / oder Reinigen der Wohnung 0 53 €
4. Waschen und Pflegen der Kleidung L
5. Beheizen des Wohnbereichs etc. Je Minute
Beispiel

Sie schreiben zusammen mit der Mitarbeiterin den Einkaufszettel und lassen sich
von ihr begleiten, um bei der Bank Geld abzuholen.

Alle inhaltlich definierten Leistungen LK10-14 beschranken sich einzig auf den
Pflegebedirftigen und sollen ihn in seiner Selbstandigkeit in seinem unmittelbaren
Lebensbereich (Wohn-, Schlafzimmer, Kiiche, Bad) unter- stiitzen. Sind mehrere
Personen im gleichen Haushalt, ist dies zu bertcksichtigen! Eine vollstandige Hilfe
setzt dann voraus, dass ergdnzende Privatleistungen fir jede weitere Person
vereinbart werden.

LK 10 Beheizen des Wohnbereiches Preis

Besorgen, Entsorgen von Heizmaterial im Wohnungsumfeld
Inbetriebnahme des Heizofens (nicht Fernwarme, Gas- und 3,03 €

Zentralheizung)
Leistungskomplex gilt nur fir den Wohnbereich des Pflegebedurftigen

Beispiel
Die Mitarbeiterin der Pflege GmbH - Detmold bestiickt den Kohle- oder OI-Ofen und
entsorgt den Brandabfall im Hausmiill.

LK 11 Einkaufen Preis

Zusammenstellen des Einkaufzettels fiir Gegenstande des tagl. Bedarfs
Einkaufen (inkl. Arzneimittelbeschaffung) u. notwendige Besorgung (z. B.

Bank- u. Behdrdengénge) 7.57 €
Unterbringung u. Versorgung der eingekauften Lebensmittel ’
Anleitung u. Beachtung von GenieR3- u. Haltbarkeit von Lebensmitteln

Gegebenenfalls Wasche zur Reinigung bringen u. abholen

Beispiel

Die Mitarbeiterin der Pflege GmbH - Detmold besorgt die Artikel des taglichen
Bedarfs und versorgt die Einkaufe in der Kiiche entsprechend.

oder

Die Mitarbeiterin holt die Medikamente aus der Apotheke ab.

Gdf. sind Lieferdienste bzw. Pauschalangebote (A2/B2 ,,Rezept und
Verordnung® oder A3/B3 ,,Einkauf mitgebracht®) hier deutlich giinstiger!
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LK 12 Zubereiten von warmen Speisen Preis

Anleitung zum Umgang mit Lebensmitteln und
Vorbereitung der Lebensmittel

Zubereiten von warmen Speisen 7,57 €

Séaubern des Arbeitsbereiches (z. B. Spiilen);
Entsorgen des verbrauchten Materials

Beispiel

Die Mitarbeiterin der Pflege GmbH - Detmold warmt Ihnen vorbereitete Gerichte in der
Mikrowelle auf und richtet sie Ihnen auf dem Teller an. Sie stellt Ihnen das
ausgesuchte Getrank bereit und sdubert den Arbeitsbereich.

LK 13 Reinigung der Wohnung Preis
Aufraumen und/oder Reinigen des allgemeiniiblichen Lebensbereiches ohne
Grundreinigung
(z. B. Wohn-/Schlafraum, Bad, Toilette, Kiiche) 27,25 €
Trennen und Entsorgen des Abfalls
Beispiel
Die Mitarbeiterin der Pflege GmbH - Detmold unterstutzt Sie bei der Reinigung der
von lhnen genutzten Flachen (z.B. Schlafzimmer, Wohnzimmer, Kiiche und Bad).
Dabei beachtet sie sowohl angemessene Wiinsche nach Sauberkeitals auch die
Vorgaben der Berufsgenossenschaft zum Arbeitsschutz.
Eine Leistungserbringung ohne Mitwirkung von Ihnen ist nicht vorgesehen! Die hier
gemeinte Unterhaltsreinigung setzt ggf. eine separat zu beauftragende
Grundreinigung voraus.

LK 14 Waschen und Pflegen der Wasche und Kleidung Preis

Waschen und Trocknen
Biigeln

Ausbessern 1 8,1 7 €
Sortieren und Einrdumen
Schuhpflege

Beispiel

Die Mitarbeiterin der Pflege GmbH - Detmold fiillt die vorhandene

Waschmaschine mit Schmutzwasche und stellt diese an

oder hangt nach Ablauf des Waschprogramms die nasse Wéasche mit lhnen
zusammen auf oder legt diese mit lhnen zusammen und rdumt sie in den Schrank.

LK 22 GroRe hauswirtschaftliche Versorgung Preis
LK13  Reinigen der Wohnung
LK14  Waschen und Pflegen der Wasche und Kleidung 38,35 €
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Hilfe bei der Sicherstellung der
selbstverantworteten Haushaltsfiihrung

Unterstiitzung bei der Organisation /Organisation von
Dienstleistungen, z.B. Haushaltshilfen, Notrufsysteme,
Gartnerdienste, Fahrdiensten, Putzhilfen, Hol- und
Bringdiensten (auch: bsp. Einkaufszettel schreiben) etc.
Unterstiitzungsleistungen bei der Regelung von finanziellen und administrativen 0,53 €
Angelegenheiten, z.B. Antragsstellungen, Bankgeschéfte, etc. je Minute
Unterstiitzung bei der Organisation /Organisation von
Terminen, z.B. Arztterminen, Besuche bei Therapeuten etc.
Beispiel
Sie schreiben zusammen mit der Mitarbeiterin den Einkaufszettel und lassen sich von
ihr begleiten, um bei der Bank Geld abzuholen.
oder

Sie lassen die Pflegekraft telefonisch den nachsten Arzttermin vereinbaren.

LK 32 Preis

Hausbesuchspauschale

Zur Abgeltung der Kosten fiir Wege-, Regie- und Dokumentationszeiten wird
pro Einsatz und bis zu zweimal taglich eine Hausbesuchspauschale erhoben.

LK 15 Hausbesuchspauschale Preis
Anfahrt Dokumentation

1,82 €

Beispiel
Fur die Anfahrt und die Dokumentation jedes Einsatzes (Pflege, Hauswirtschaft,
Beratung) wird eine Hausbesuchspauschale erhoben.

LK 15a Erhohte Hausbesuchspauschale Preis
Anfahrt Dokumentation

4,47 €

Beispiel

Die erhdhte Hausbesuchspauschale wird flr folgende Leistungen erhoben, wenn
diese einzeln abgerufen werden:

LK 3,LK4,LK5,LK 6, LK 7, LK 8, LK10, LK 12, LK 27, LK 28, LK 29, LK 30,

der LK 15a ist ohne Begrenzung bei Erbringung von LK31, LK32, LK33 abrechenbar
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Erstgesprach - Beratung

Vor Aufnahme der Leistungen werden die Beteiligten mit Unterstiitzung der
Leitungskrafte aus dem ublichen Tagesablauf den individuellen Pflegebedarf
herausarbeiten und kléren, wie der ermittelte Bedarf gedeckt werden kann.
Abschlielend wird der Auftrag an den Pflegedienst im Vertrag tber pflegerische und
hauswirtschaftliche Leistungen festgehalten und die Einsatzzeiten abgestimmt. Die
Pflegedienstleitung zeigt die voraussichtlichen Kosten, Finanzierungsmaglichkeiten
und Eigenanteile auf und handigt geeignetes Informationsmaterial aus. Zum ersten
Einsatz wird schlief3lich eine ausflihrliche Dokumentationsmappe mitgebracht, die als
Eigentum des Pflegedienstes liblicherweise beim Kunden ausliegt.

Zur Verbesserung der Ausstattung mit Hilfsmitteln und Beratung, Schulung und
Entlastung der pflegenden Angehdrigen werden Schulungsangebote und
Beratungsbesuche jenen angeboten, die einen Angehdrigen zu Hause mitversorgen.
Die Kosten dieser Besuche durch erfahrene Pflegefachkrafte tragt die
Pflegeversicherung bis zu 4-mal jahrlich.
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LK 16 Erstgesprach (vor Aufnahme der Pflege) Preis
Erfassung des hauslichen Pflegeumfeldes
Feststellung der Pflegeprobleme
Feststellung der Ressourcen des Pflegebedirftigen
Beratung Uber Kosten
Erstellung Kostenvoranschlag/schlage und Erorterung des
Pflegevertrages, Planung der Pflegeeinsatze
Informationen Uber weitere Hilfen
Gesprache mit Angehdrigen/Arzt 80,74 €
Ganzheitliche Erfassung des hauslichen Pflegeumfeldes (wie
z.B. soziale, kultursensible Aspekte) unter Berlicksichtigung
der Ressourcen des Quartiers
Beratung uber Praventions- und Entlastungsangebote
Beratung Uber geeignete Leistungen sowie Uber Prophylaxen,
unabhangig von deren rechtlicher Zuordnung

Beispiel

Bevor es zu einem Pflegeeinsatz bei lhnen kommt, besucht Sie die Leitungskraft
der Pflege GmbH - Detmold, um unter Beriicksichtigung lhres Alltages, der
Maoglichkeiten lhres Wohnumfeldes und hilfreicher Beziehungen eine umfassende
Pflege mit Ihnen planen zu kénnen.

LKa16 Folgebesuch Preis
Vergl. LK16 45,41 €
Beispiel

Nach einem Krankenhausaufenthalt, oder wenn sich die Pflegesituation
erheblich verandert hat, erhebt die Leitung oder eine erfahrene Pflegefachkraft den
aktuellen Hilfebedarf und beréat individuell zu Fragen und Risiken.

LK 17 Beratungsbesuch nach § 37.3 SGB Xl
a-c nach Pflegegrad
Beratung und Unterstiitzung der Pflegeperson
Pflegeeinsatz mit Beratung des Pflegebediirftigen
Prifung von ggf. Pflegehilfsmitteln
Hinweise auf Pflegekurse
Erstellung einer Ergebnis-Kurzmitteilung inkl.
Hausbesuchspauschale

Beispiel

Die Pflegefachkraft wird sich bei diesem Besuch ganz auf Ihre Situation ein- stellen,
um Sie bei allen versorgungs- und pflegerelevanten Themen individuell zu beraten
und zu unterstitzen.

Die Kosten des Beratungsbesuchs triagt die zustandige Pflegekasse, NICHT der
Klient.
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Individuelle Schulung

PR oder Pflegekurs fiir Interessierte
Schulung in der Hauslichkeit des Pflegebedirftigen
Pflegekurse flr interessierte Personen
Erstellung einer Ergebnis-Kurzmitteilung fur die Kasse

Beispiel

Die Pflegefachkraft zeigt Ihnen in einem separaten Hausbesuch, wie Sie lhren
bettlagerigen Angehdrigen ohne Kraft im Bett bewegen konnen und tragt dazu bei,
dass Ihnen die Pflege kiinftig leichter gelingt.

Die Kosten der Schulung zuhause tragt die zustindige Pflegekasse.

Individuelle Schulung

Wir befahigen Sie, damit Pflege Zuhause leichter und sicherer gelingt

Die Pflege eines Angehdorigen stellt die Beteiligten vor unterschiedliche und oft
umfangreiche Herausforderungen. Einerseits ist schwer vorherzusehen, wie eine
Pflegesituation sich entwickeln wird, wie umfangreich der Hilfebedarf noch wird, oder
welche Anforderungen in der Zukunft warten, andererseits sind tatsachliche Bedarfe
oft viel besser handelbar, als zuvor befiirchtet.

Eine professionelle Pflegeberatung hilft, weil sie begleitet, befahigt und entlastet. Ihr/e
personliche/r Pflegeberater/in begleitet Sie dauerhaft, damit Sie nie alleingelassen sind
und alle Hilfe nur einen Telefonanruf entfernt ist!

Pflegeberatung befahigt, indem konkret die belastenden Situationen analysiert und
einfache Entlastungsmdglichkeiten mit lhnen zusammen im Alltagetabliert werden. Und
nicht zuletzt entlastet Pflegeberatung, weil sie unmittelbar Zugang zu Tagespflege,
Kurzzeit- und Verhinderungspflegeverschafft.

Manchmal sogar von heute auf morgen!

Was kdénnen Sie bei dieser Schulung lernen? Den

sicheren Umgang mit Pflegehilfsmitteln

Eine Vertiefung von Kenntnissen bei Ihrer Pflegetatigkeit zu:

Lagerung

Vermeidung von Druckstellen (Dekubitus)

Vermeidung von Folgeerkrankungen (Lungenentziindung,Gelenksteife)
Information zu Erndhrungsfragen

Information zu anderen Krankheitsbildern

Ruckenschonendes Arbeiten und Hebetechniken

AuRerdem bietet sie Raum fir personliche Unterstiitzung bei seelischer oder
korperlicher Uberlastung.
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Wann sind diese Schulungen zu empfehlen?

Wenn Sie eine neue oder veranderte Pflegesituation erleben und sich
neue Pflegekenntnisse aneignen missen. Wenn Sie aufgrund lhrer
besonderen Pflegesituation nicht an einem Kurs teilnehmen kénnen,
der eventuell in Ihrer Nahe angeboten wird.

Dauer und Kosten der Schulung

Die Schulung in der Wohnung des Pflegebediirftigen dauert in der
Regel 90 Minuten.

Die Schulungen sind fur die Teilnehmer kostenlos.

Die Rechnung wird dann von der jeweiligen Pflegekasse erstattet.

Schulung in der eigenen Hauslichkeit (nach § 45 SGB XI)

Was bedeutet ,Schulung in der eigenen Hauslichkeit?*

Eine erfahrene Fachpflegekraft der Pflege GmbH - Detmold bietet

lhnen eine Schulung in lhrer eigenen Wohnung an.

Sie zeigt Ihnen als Pflegeperson vor Ort, wie Sie die Pflegesituation am besten
bewaltigen konnen.

Seien Sie dabei und nutzen Sie lhren Anspruch auf kompetente
individuelle Beratung und Schulung!

» fir Sie kostenlos
» persoOnlich undpassgenau
» bei Ihnen Zuhause

Rufen Sie uns an unter: 05232-9998300
Gerne vereinbart das Pflegeberatungsteam von der Pflege GmbH - Detmold einen
Termin mit Ihnen.

Verbundene Leistungskomplexe

Zur Vereinfachung der Organisation und der Abrechnung bietet der Leistungskatalog
kombinierte Angebote an, wenn in einem Hausbesuch verschiedene Leistungen in
Anspruch genommen werden sollen. Haufig gemeinsam abgerufene Leistungen sind
dann preiswerter als die Summe der Einzelleistungen. Mit der Abrechnung wird
automatisch der jeweils giinstigere verbundene Leistungskomplex in Rechnung
gestellt, wenn bei einem Hausbesuch die dazugehdrenden Einzelleistungen erbracht
worden sind.
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GroBRe Grundpflege mit Lagern/Betten und selbst-

L standiger Nahrungsaufnahme HEED
LK1 Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweil3, Sputum, ...)
LK4 Selbststéandige Nahrungsaufnahme 31,94 €
LK7 Lagern/Betten
LK 19 GroBe Grundpflege Preis
LK1 Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweif3, Sputum, ...) 23,56 €
Kleine Grundpflege mit Lagern/Betten und -
LK 20 selbststiandiger Nahrungsaufnahme Preis
LK2 Teilwaschung
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweil3, Sputum, ...) 23.56 €
LK4 Selbststédndige Nahrungsaufnahme ’
LK7 Lagern/Betten
LK 21 Kleine Grundpflege Preis
LK2 Teilwaschung
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweil3, Sputum, ...) 15,19 €
LK 23 GroRe Grundpflege mit Lagern/Betten Preis
LK1 Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweil3, Sputum, ...) 27,25 €
LK7 Lagern/Betten
GroBe Grundpflege mit Lagern/Betten .
LK 24 und Hilfe bei der Nahrungsaufnahme Preis
LK1 Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweif3, Sputum, ...) 38,75 €
LK5 Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
LK7 Lagern/Betten
LK 25 Kleine Grundpflege mit Lagern/Betten Preis
LK2 Teilwaschung
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweif3, Sputum, ...) 18,32 €
LK7 Lagern/Betten
Kleine Grundpflege mit Lagern/Betten .
LK 26 und Hilfe bei der Nahrungsaufnahme Preis
LK2 Teilwaschung
LK3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweil3, Sputum, ...) 30,38 €
LK5 Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
LK7 Lagern/Betten
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LK 29 Kleine pflegerische Hilfestellung 3 Preis
LK27 Kleine pflegerische Hilfestellung 1 und

LK28 Kleine pflegerische Hilfestellung 2 8,88 €
LK 30 Kleine pflegerische Hilfestellung 4 Preis
Wechseln der Bettwasche Richten
des Bettes 4,04 €
Beispiel

Die Pflegekraft bezieht lhr Bett mit frischer Bettwasche.

B45 Betreuungsstunde § 45 b Preis
qualitatsgesicherte Betreuungsleistung
allgemeine Anleitung und Betreuung
ohne Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung _31 ,20 €
Planung und Durchfiihrung des individualisierten Angebotes je Stunde
Dokumentation der Durchfiihrung mit Handzeichen zzgl.
Hausbesuchspauschale

Beispiel

Die Pflegekraft kommt fiir eine zuvor abgesprochene Zeit und begleitet sie zu einem
Spaziergang, oder hilft im Bereich der Hauswirtschaft oder beim Ausfillen von
Dokumenten.

V51 stundenweise Verhinderungspflege Preis
Ubernahme von Betreuung, Hauswirtschaftshilfe und
kleineren pflegerischen Handreichungen zur 51,00 €
Verwirklichung von Erholungs- und Pausenzeiten der
Pflegeperson je Stunde
Beispiel

Jeden Tag leisten Sie eine groRartige Arbeit fiir Ihren pflegebedtirftigen Angehérigen.
Damit das so bleibt, nehmen Sie sich donnerstags am Nachmittag eine ,Auszeit®. In
dieser Zeit kommt eine Mitarbeiterin der Pflege GmbH - Detmold und Gbernimmt
Aufsicht und Betreuung lhres Angehdrigen. Wenn die Zeit reicht, wirkt sie dabei an
Haushaltsarbeiten mit, so dass Sie quasi doppelt entlastet sind.
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Die Pflege GmbH - Detmold

Wir leben Pflege und bieten Betreuung fiir Senioren, Pflege fir junge und erkrankte
Menschen in Lippe —wie z.B. in Augustdorf, Detmold, Hiddesen, Spork-Eichholz
Remmighausen, Berlebeck, Diestelbruch, Pivitsheide, Heidenoldendorf und weiterer
Stadtteile, sowie Lage mit Ortsteilen (z.B. Billinghausen, Miussen, Hagen, Ehrentrup und
weitere). Dariiber hinaus bieten wir Tagespflege, Wohngemeinschaften und betreutes
Wohnen in Lage und Detmold Pivitsheide an.

Die Pflege GmbH - Detmold:

Wir stehen Ihnen kompetent und zuverlassig zur Seite bei Pflegegutachten, rund um
Sachverstandige, bei Pflegeservice und in der Behandlungspflege.

Bei uns finden Sie motivierte Mitarbeiter, die in der Pflege (Altenpflege, Grundpflege,
hauslichen Pflege oder auch Behandlungspflege) mit groler Fachkompetenz agieren.

Sprechen Sie uns an — wir freuen uns auf Sie...
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Leistungen der Krankenkasse

Auf Verordnung des behandelnden Arztes kénnen durch qualifizierte
Pflegekrafte z. B. Injektionen, Verbandswechsel, Medikamentengabe,
Blutdruck-, Blutzuckermessung und andere Leistungen im Rahmen des
Behandlungsplanes erbracht werden.

Die Kosten der Behandlungspflege tragt bzw. erstattet die zustindige
Krankenkasse.

Behandlungspflege gemaR § 37 Abs. 2 Satz 1 SGB V
gewisse Qualifikation, gewisser Zeitaufwand

z. B. Blutdruckmessung, Blutzuckermessung Inhalation,

Ausziehen von Kompressionsstriimpfen ...

LG 1

Behandlungspflege gemaR § 37 Abs. 2 Satz 1 SGB V
hohere Qualifikation, hoherer Zeitaufwand

z. B. Klistiere, Klysma verabreichen,
medizinische Einreibungen, Kompressionsstrimpfe

LG 2

Behandlungspflege gemaR § 37 Abs. 2 Satz 1 SGB V
hohe Qualifikation, hohe Zeitaufwand

z. B. Katheterisierung, Blasenspulung, Instillation, Richten

von arztlich verordneten Medikamenten, Anlegen von

Kompressionsverbanden

LG3

Behandlungspflege gemaR § 37 Abs. 2 Satz1 SGB V
sehr hohe Qualifikation, sehr hoher Zeitaufwand

z. B. Einlauf, digitales Enddarm-Ausraumen Anhangen,

Wechsel oder Abhangen einer i.v. Infusion, Pflege von ZVK

und Portsystemen

LG 4
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Privatleistungen

Wir haben verschiedene Angebote und Pauschalpakete auerhalb von Pflege- und
Krankenversicherung fiir Sie zusammengestellt und freuen uns, Ihnen mit diesen
Leistungen weitere Gestaltungsmaglichkeiten fur einen selbstbestimmten Alltag bieten
zu kénnen. Die Leistungspauschalen werden vereinbart in Verbindung mit einer
Bezahlung per Bankeinzug.

Die Privatleistungen unter ,A" beziehen sich auf Kunden im ambulanten Dienst, die in
ihrer Hauslichkeit leben.

Die Privatleistungen ,B“ beziehen sich auf Kunden, die in unsere Einrichtung im
Betreuten Wohnen leben.

A: Ambulanter Pflegedienst:

A1 Leistungspauschale ,,MDK-Gutachten* Preis
Prifung der Plausibilitat des MDK-Gutachtens und
Vorbereitung der Widerspruchsbegriindung pflegefachliche

Stellungnahme zur Klagebegriindung vor Gericht 137,50 €
Vorbereitung und Begleitung bei der Einstufung je
Pflegefachliche Stellungnahme Antrag

Erstellung eines gutachterlichen Schriftsatzes
Brief- und Schriftverkehrserstellung

Beispiel

Die Pflegekraft unterstiitzt Sie aktiv beim Antrag auf Ein- oder Hoherstufung und
nimmt beim Besuch des MDK-Gutachters aktiv teil. Sie priift

gegebenenfalls die Mdglichkeiten eines Widerspruchs und bereitet den
begriindenden Schriftsatz vor.

A2 Leistungspauschale ,,Rezept + Verordnung“ Preis
telefonische Bestellung von Rezepten und Verordnungen
beim Arzt 60,00 €
Einlesen der KV-Karte je
Abholen und Einreichen bei Apotheke oder Sanitatshaus Monat

Beantragung der Genehmigung durch die Kasse

Belieferung zum nachsten Hausbesuch
Beispiel
Die Pflegekraft sorgt fiir die Anforderung von Rezepten und Verordnungen und
erledigt die Beschaffung so, dass notwendige Arzneien, Hilfsmittel und
Verordnungen stets ausreichend und rechtzeitig vorhanden sind.
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A3 Leistungspauschale ,,Einkauf mitgebracht* Preis
1 x wochentliche Aufnahme der Einkaufswiinsche (lblicher

3edarf) per Telefon zwischen Montag und Freitag 60,00 €
Zusammenstellung und Belieferung der Einkdufe zum je
vereinbarten Termin Monat

Einkaufsgeld ist NICHT inklusive, dies muss zusatzlich
nitgegeben werden oder wird per Lastschrift bezahlt.
Beispiel
Sie werden telefonisch nach lhrem aktuellen Einkaufsbedarf gefragt. Die Waren
werden frisch und auf den Tag genau ausgeliefert. Die Abrechnung
erfolgt auf Wunsch per Lastschrift von lhrem Konto.

A4 Leistungspauschale ,,griiner Daumen* Preis
bis zu 2-mal wéchentlich Blumen gieen evtl. diingen im
Zusammenhang mit einem vereinbarten Hausbesuch 41,00 €
je
Monat
Beispiel

Blumen machen die Wohnung schén! Aber die Blumenpflege ist lhnen mit der Zeit
zu beschwerlich geworden. Jetzt (ibernehmen das die Mitarbeiter
der Die Pflege GmbH - Detmold und Sie geniefRen die bunte Pracht.

A5 Leistungspauschale ,,Leistungsnachweis“ Preis
Leistungsnachweise Ubermitteln
je Rechnung analog (Fotokopie) g,ggg

je Rechnung digital

Beispiel
Sie mdchten einen Leistungsnachweis fiir Ihre Unterlagen haben? Kein Problem, denn
wir schicken Ihnen den Leistungsnachweis zu, analog oder digital.

A6 Leistungsvergiitung ,,Schliisselaufbewahrung* Preis
Entgegennahme und Aufbewahrung von Haus- und
Wohnungsschliisseln. 5,00€
Schlussel werden im abschlielbaren Safe verwahrt. je
Haftung und Wiederbeschaffung von Schlisseln bei Verlust Monat

Beispiel

Sie mdchten, dass die Pflegefachkraft bei ihrem Besuch nicht jedes Mal klingeln muss.
Mdglicherweise héren Sie die Klingel nicht mehr richtig oder kdnnen nicht mehr so gut
zur Tir gehen. Kein Problem — Sie hinterlegen den Schliissel bei uns im Safe. Unsere
Fachkrafte nehmen diesen bei jedem Besuch mit, um zu lhnen zu kommen.

Hinweis: sollten Sie uns als Notfall Kontakt ausgewahlt haben bei Hausnotrufen, fallt
diese Gebihr ebenfalls an, da wir im Notfall schnell zu Ihnen gelangen miissen.
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A7 Leistungsvergiitung ,,Hilfestellung und Preis
Ausfillen von Antragen*
z.B. Schwerbehindertenausweis beantragen,
Formulare und Antrage ausfiillen 0,52€
e
Mi=1ute

Beispiel
Sie haben Post erhalten und kommen damit nicht zurecht? Unser Mitarbeiter hilft Ihnen
in lhrer Hauslichkeit beim Ausfillen von Antradgen und Organisation von Terminen und
Dienstleistungen

A8 Leistungsvergiitung ,,gut versorgt wahrend Preis
des Krankenhaus-Aufenthaltes*
Wascheversorgung
Blumen gieRen 12,60€
Briefkasten leeren je
Wohnung liften angef. 15
heizen Minuten

Die Wegepauschale ist NICHT inklusive, dies muss

zusatzlich bezahlt werden
Beispiel
Sie buchen diese praventive Leistung, falls Sie ins Krankenhaus kommen. Unsere
Mitarbeiter kimmern sich dann darum, dass Sie frische Wasche erhalten und nehmen
ihre Schmutzwasche entsprechend mit in lhre Wohnung. Die Blumen werden versorgt
und der Briefkasten geleert.
Auch auf Belliftung und ggf. Beheizung der Wohnung achten unsere Mitarbeiter
sorgsam.

A9 Leistungsvergiitung ,,Fehlfahrten* Preis
Klient/in ist bei geplanten Einsatzen nicht anwesend nicht
Klient/in hat vereinbarte Leistungen bereits selber durchgefilhrt ~ buchbar
oder durchfiihren lassen
Kosten beinhalten die jeweils vereinbarte Leistung
zuziglich Hausbesuchspauschale
Beispiel
Sie sind aus Griinden, die von Ihnen zu vertreten sind, nicht anwesend oder haben
vereinbarte Leistungen bereits selber organisiert oder durchgefiihrt, so dass unser
Einsatz nicht mehr benétigt wird. Wenn Sie diese Leistung nicht 24 Std. vorher
absagen, miissen wir die Leistung fiir diesen Einsatz privat in Rechnung stellen
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B: Betreutes Wohnen:

B1 Leistungspauschale ,,MDK-Gutachten* Preis
Prifung der Plausibilitat des MDK-Gutachtens und
Vorbereitung der Widerspruchsbegriindung pflegefachliche

Stellungnahme zur Klagebegriindung vor Gericht 137,50 €
Vorbereitung und Begleitung bei der Einstufung je
Pflegefachliche Stellungnahme Antrag

Erstellung eines gutachterlichen Schriftsatzes
Brief- und Schriftverkehrserstellung

Beispiel

Die Pflegekraft unterstitzt Sie aktiv beim Antrag auf Ein- oder Héherstufung und
nimmt beim Besuch des MDK-Gutachters aktiv teil. Sie pruft

gegebenenfalls die Mdglichkeiten eines Widerspruchs und bereitet den
begriindenden Schriftsatz vor.

B 2 Leistungspauschale ,,Rezept + Verordnung“ Preis
telefonische Bestellung von Rezepten und Verordnungen
beim Arzt
Einlesen der KV-Karte 60,00 €
Abholen und Einreichen bei Apotheke oder Sanitatshaus Mje ¢
ona

Beantragung der Genehmigung durch die Kasse
Belieferung zum nachsten Hausbesuch
Beispiel
Die Pflegekraft sorgt fiir die Anforderung von Rezepten und Verordnungen und
erledigt die Beschaffung so, dass notwendige Arzneien, Hilfsmittel und
Verordnungen stets ausreichend und rechtzeitig vorhanden sind.

B3 Leistungspauschale ,,Einkauf mitgebracht* Preis
1 x wéchentliche Aufnahme der Einkaufswiinsche
(ublicher Bedarf) per Telefon zwischen Montag und 60,00 €
Freitag je
Zusammenstellung und Belieferung der Eink&ufe zum Monat

vereinbarten Termin
Einkaufsgeld ist NICHT inklusive, dies muss zusatzlich
mitgegeben werden oder wird per Lastschrift bezahlt.
Beispiel
Sie werden telefonisch nach lhrem aktuellen Einkaufsbedarf gefragt. Die Waren
werden frisch und auf den Tag genau ausgeliefert. Die Abrechnung
erfolgt auf Wunsch per Lastschrift von lhrem Konto.
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B4 Leistungspauschale ,,griiner Daumen* Preis

bis zu 2-mal wéchentlich Blumen gie3en evtl. diingen im
Zusammenhang mit einem vereinbarten Hausbesuch 41,00 €
e
M(J)nat

Beispiel
Blumen machen die Wohnung schon! Aber die Blumenpflege ist lhnen mit der Zeit
zu beschwerlich geworden. Jetzt Gibernehmen das die Mitarbeiter
der Pflege GmbH - Detmold und Sie genief3en die bunte Pracht.

B5 Leistungspauschale ,,mein Abend* Preis
Begleiten bei Shoppen, Kultur, Restaurantbesuch oder
entsprechender zeitlicher Beaufsichtigung, Beschaftigung,

Vorlesen, Spiel und Gesprach abendlicher Einsatz 163,00 €
zwischen 18:30 Uhr bis 22:30 Uhr Je
einmalig nach telefonischer Vereinbarung Einsatz

KFZ-Kosten sind NICHT inklusive, diese miissen zuséatzlich

beglichen werden, wenn ein Auto von uns

verwendet wird
Beispiel
Das Leben ist schon, deshalb braucht es ab und an einen Abend, an dem Sie etwas
Besonderes unternehmen kénnen. Dies wird Ihnen mdglich durch die Begleitung
und Assistenz unseres Mitarbeiters.

B 6 Leistungspauschale ,,schéner Wohnen* Preis
Offnen und SchlieRen der Rollladen
Entsorgen des Abfalls 60,00 €
Leeren des Briefkastens oder andere kleinere praktische je
Erledigungen (Glihbirne wechseln, Luften,.. ) Monat

in Zusammenhang mit einem vereinbarten Hausbesuch
Beispiel
Die Pflegekrafte erledigen bei den Hausbesuchen rasch noch die eine oder andere
Kleinigkeit, damit Sie sich in der eigenen Wohnung wohlfiihlen.

B7 Leistungspauschale ,,gut behiitet - daheim* Preis
taglicher Sicherheitsbesuch mit detailliertem individuellen
Auftrag (z. B. Kihlschrank voll? Liften? Wohnung warm? 80,00 €
Telefon 0.k.?) je
Leeren des Briefkastens, Entsorgen des Abfalls Woche

2-mal wochentlich BlumengieRen Schllsselhinterlegung
Beispiel
lhre Kinder fahren in den Urlaub und wollen sicher gehen, dass auch Sie daheim gut

behiitet sind. Taglich kommt die Pflegekraft, schaut nach lhnen und erledigt routiniert
einige vereinbarte Alltagstatigkeiten.
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B8 Leistungsvergiitung ,,Haushaltservice* Preis
Ubliche hauswirtschatftliche Arbeiten (Reinigen,

Staubsaugen, Fenster putzen) ohne 7,6? €

Grundreinigungsarbeiten je

zuziglich 6,90 € Hausbesuchspauschale angef. 15
Minuten

Beispiel

Bei den schwereren Arbeiten lassen Sie gerne wochentlich durch die versierte
Mitarbeiterin der Die Pflege GmbH - Detmold unterstiitzen. Zudem macht es
gemeinsam einfach mehr Spalf3!

B9 Leistungsvergiitung "Wasche" Preis
Wasche von Ihnen zuhause abholen und auch wieder
zu lhnen hinbringen 80,00€
Die Waschereikosten sind NICHT inklusive, dies muss Je

zusatzlich bezahlt werden Monat

Beispiel

Nach Vereinbarung holen wir jeden Dienstag lhre Wasche bei Ihnen zu Hause ab,
bringen diese in die Wascherei. Die fertige Wéasche wird dann durch uns wieder
dort abgeholt und zu lhnen zurtickgebracht.

B 10 Leistungsvergiitung ,,mein Besuchsauftrag- Preis
Hilfeleistung nach Zeit-Verhinderungspflege“
Besuchsauftrag
Hilfeleistungen nach Zeit 0,85€
Dokumentation der Durchfiihrung mit Handzeichen je
Minute
Beispiel

lhre Angehdrigen sind an einzelnen Tagen verhindert oder brauchen mal eine
Pause, deshalb kommt die Mitarbeiterin der Pflege GmbH- Detmold und erbringt
gerne die Hilfeleistung bzw. unterstitzt Sie im Alltag.

Bei vorhandenem Pflegegrad (2 bis 5) kann die Rechnung liber die
Verhinderungspflege von der Pflegekasse erstattet werden.
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B 11 Leistungsvergiitung ,,Mittagessen im Preis
Gemeinschaftsraum*
gemeinsames Essen im Gemeinschaftsraum
an zuvor ausgewahlten Tagen. 6,95
Essen in der eigenen Wohnung ist gegen einen Aufpreis je Tag
von 1,20 € fir die Lieferung moéglich
Beispiel
Wir geben lhnen Mittwochs den Speiseplan fir die nachste Woche. Sie kénnen
durch Ankreuzen auswahlen, an welchen Tagen Sie in der Folgewoche essen
modchten. Dieser Bestellzettel muss dann bis Freitagsbei unseren Mitarbeitern

abgegeben werden.

B 12 Leistungsvergiitung ,,Probenlieferung an Arzte“ Preis
Gewinnung von Stuhl, Urin und Sputumprobe bzw.
Wundabstrich und Transfer zum Arzt 0,52¢€
je
Minute
Beispiel

lhr Arzt bendtigt eine Probe, aber sie kdnnen/mdéchten sich dafiir nicht in die Praxis
begeben. Wir bringen diese Probe fiir Sie zum Arzt

B 13 Leistungsvergiitung ,,Schliisselaufbewahrung* Preis

Entgegennahme und Aufbewahrung von Haus- und
Wohnungsschliisseln. 5,00€
Schlissel werden im abschlieBbaren Safe verwahrt. je
Haftung und Wiederbeschaffung von Schliisseln bei Monat
verschuldetem Verlust durch unsere Mitarbeiter

Beispiel

Sie mdchten, dass die Pflegefachkraft bei ihrem Besuch nicht jedes Mal klingeln muss.

Mdglicherweise héren Sie die Klingel nicht mehr richtig oder kdnnen nicht mehr so gut

zur Tir gehen. Kein Problem — Sie hinterlegen den Schliissel bei uns im Safe. Unsere

Fachkrafte nehmen diesen bei jedem Besuch mit, um zu lhnen zu kommen.

Hinweis: sollten Sie uns als Notfall Kontakt ausgewahlt haben bei Hausnotrufen, fallt

diese Gebihr ebenfalls an, da wir im Notfall schnell zu Ihnen gelangen miissen.
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B 14 Leistungsvergiitung ,,Begleitung der Preis

Arztvisite“
Visite gemeinsam mit dem (Haus)arzt
Informationsweitergabe an Angehorige 12,60€
je
angef. 15
Minuten

Beispiel
Unsere Fachkréafte begleiten Sie bei der Visite und geben die Informationen des
Gespraches an lhre Angehdrigen weiter (per Telefon oder digital per Mail).

B 15 Leistungsvergiitung ,,Hilfestellung und Preis
Ausfiillen von Antragen“
z.B. Schwerbehindertenausweis beantragen,
Formulare und Antrage ausfiillen 0,52€
e
MiLute

Beispiel
Sie haben Post erhalten und kommen damit nicht zurecht? Unser Mitarbeiter hilft Ihnen
in Ihrer Hauslichkeit beim Ausfiillen von Antragen und Organisation von Terminen und
Dienstleistungen

B 16 Leistungsvergiitung ,,Anwesenheit Preis
Krankentransport*

Bestellung des Transportes

Gemeinsames Warten auf den Transport 12,60€

Packen von bendétigten Dingen fiir KH oder Reha je
angef. 15
Minuten

Beispiel

Unsere Mitarbeiter organisieren fiir Sie z.B. telefonisch einen Transport ins
Krankenhaus/Reha/Arzt etc. Wir packen fur Sie die Tasche/n und warten gemeinsam
mit lhnen, bis der Transport vor Ort ist.
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B 17 Leistungsvergiitung ,,gut versorgt wahrend Preis
des Krankenhaus-Aufenthaltes*

Wascheversorgung

Blumen gielRen 12,60€
Briefkasten leeren je
Wohnung liiften angef. 15
heizen Minuten

Die Wegepauschale ist NICHT inklusive, dies muss

zusatzlich bezahlt werden
Beispiel
Sie buchen diese praventive Leistung, falls Sie ins Krankenhaus kommen. Unsere
Mitarbeiter kimmern sich dann darum, dass Sie frische Wasche erhalten und nehmen
ihre Schmutzwéasche entsprechend mit in lhre Wohnung. Die Blumen werden versorgt
und der Briefkasten geleert.
Auch auf Belliftung und ggf. Beheizung der Wohnung achten unsere Mitarbeiter
sorgsam.

Serviceleistungen

Gerne sind wir lhnen auch einmal tiber das vereinbarte Maf} mit einem besonderen
Service behilflich und leeren z.B. den Briefkasten, bringen die Tageszeitung mit,
oder entsorgen den Miill. Wenn Sie die Unterstlitzung nur einmalig bendtigen oder
diese zunachst ausprobieren wollen, notieren wir dies zwar in der Dokumentations-
Software, erbringen die Leistung aber nach dem Motto ,Einmal ist keinmal“ ohne
Berechnung! Sprechen Sie unsere Pflegedienstleitungen an!

Erganzende Angebote

Die Pflege GmbH kann mit einer Vielzahl von Angeboten kurzfristig fir Sie passende
Maoglichkeiten erreichbar machen.

Demenz Wohngemeinschaften

Pflege Wohngemeinschaften

Betreutes Wohnen

Tagespflege

Beratungsbesuche

Patientenbegleitung

Hausnotruf

Urlaubspflege /Pflege nach Krankenhausaufenthalt (&hnlich zur Kurzzeitpflege)

VVVVVVYYVY
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lhre Karriere bei uns — Jetzt bewerben

Sie haben Nerven wie Drahtseile, ein Herz wie ein Riese, ein sonniges Gemiit, das jede
Menge Warme ausstrahlt — und einen Kopf, der weiter denkt als bis zur eigenen
Nasenspitze?

Dann werden Sie sich bei der Pflege GmbH — Detmold schnell zu Hause fiihlen.

Was wir geben

Neben der Mitarbeit in einem jungen und hochmotivierten Team bieten wir [hnen einen
zukunftsorientierten, auf Langfristigkeit ausgelegten Arbeitsplatz sowie die Teilnahme an
Fort- und Weiterbildungen. Gemeinsam weiterentwickeln — dieser Ansatz ist uns wichtig!
Darum haben wir stets ein offenes Ohr fiir kreative Vorschlage zur Verbesserung des
Arbeitsumfeldes und Wiinsche unseres gesamten Teams. Desweiteren profitieren Sie durch
die Mitgliedschaft im BPA an Einkaufsverglinstigungen und geniefen Sonn- und
Feiertagszuschlage. Auch fir die betriebliche Altersvorsorge und einen verlasslichen
Dienstplan ist gesorgt.

Freude am Umgang mit Menschen
Berufserfahrung

Fuhrerschein Klasse B
Entscheidungsfreude
Professionelles Auftreten
Teamfahigkeit und Zuverlassigkeit

YVVVVYY

Was Sie brauchen

Sie kénnen uns Ihre Bewerbung auf verschiedenen Wegen zukommen lassen.
Nutzen Sie unsere E-Mail Adresse flr Bewerbungen oder eine der
Kontaktmaoglichkeiten auf unserer Kontaktseite. Wir freuen uns auf lhre
Unterlagen.

Lebenslauf

Zeugnisse
Bewerbungsschreiben
Zertifikate

VV VYV
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Ambulante Wohngruppen fur

Senioren & Menschen mit Demenz

Die ambulant betreute Wohngemeinschaft bietet einen Lebensraum, der dem
bisherigen Zuhause mdglichst nahe kommt. Ziel ist es, Menschen mit Demenz
oder im allgemeinen Senioren eine 24-stlindige Betreuung zu gewahrleisten
und durch die Nahe zum Wohnort die Beziehung zu den Angehdérigen und
Freunden und deren Mitwirkung im Alltag zu ermdoglichen.

Im Unterschied zu einer stationdren Alten- und Pflegeeinrichtungen
bestimmen die Angehdrigen, wie der Wohnraum eingerichtet werden soll und
wirken mafigeblich bei der Ausgestaltung des Miteinanders mit und
entscheiden schlie3lich selbst.

Die Finanzierung erfolgt aus:
» Leistungen der Pflegeversicherung
» Leistungen der Krankenversicherung
» Eigenmitteln des/r Bewohners/in (24-stiindige Betreuung)
> gegebenenfalls Ubernahme der Kosten durch den Sozialhilfetrager

Die Kosten einer Versorgung in einer Ambulanten Wohngruppe setzen sich
zusammen aus der Miete, den Lebenshaltungskosten, die 24-stiindige Prasenz
im Alltag und den Aufwendungen fur die personliche Pflege (bei Beauftragung).
Gerne bieten wir eine ausfiihrliche Zusammenstellung der Kosten und eine
individuelle Beratung zu den Finanzierungsmaglichkeiten an.

Kontaktieren Sie uns und vereinbaren Sie mit uns einen Termin vor Ort! So
Iasst sich viel leichter ein persdnlicher Eindruck der Atmosphare in der
Wohngruppe gewinnen.

In Detmold und Lage bieten wir bereits ambulant betreute Wohngruppen fur
demente Menschen und auch Wohngruppen fir Senioren.
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Unsere Tagespflege ermdglicht es pflege- und hilfsbedtirftigen Menschen, den Tag in
Gesellschaft auRerhalb der eigenen vier Wande zu verbringen. So werden pflegende
Angehorige entlastet und ein Heimaufenthalt kann oftmals verhindert oder hinausgezégert
werden.

Zusatzlich fordert und aktiviert die Tagespflege die praktischen Fahigkeiten und bietet
Abwechslung, Geselligkeit und soziale Kontakte. Die Gaste verbringen bei uns bis zu acht
Stunden, wenn die Angehdrigen sie z.B. wegen Berufstatigkeit tagstber nicht versorgen
kénnen. Selbstverstandlich haben alle, die sich fiir die Tagespflege interessieren, die
Mdglichkeit, sich auch vor Ort ein Bild zu machen.

Tagespflegegaste erhalten von der Pflegekasse zusétzlich zu den ambulanten
Sachleistungen ein eigenes Budget fir die Tagespflege!

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag: 08:00 — 17:00 Uhr
Zielgruppe:

e Menschen, die im Alter durch Krankheit (z. B. nach einem Krankenhausaufenthalt)
oder Pflegebedurftigkeit auf fremde Hilfe angewiesen sind.

e 3ltere Menschen, die alleine leben und Kontakt zu anderen suchen, um dadurch
aus Einsamkeit und Isolation zu kommen.

Menschen, deren Angehdrige Entlastung bei der Pflege bendtigen.
Menschen, die eine Alternative zum Pflegeheim suchen.

e Menschen mit demenziellen Veranderungen, die eine feste Tagesstruktur
benébtigen.
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Tagespflege Von-Colln-StraBe Preise

Pflegegrad (PG) It. Pflegekasse PG 1 PG 2 PG 3 PG 4 PG 5
Pflegesatz pro Tag 58,03€ | 61,08€ | 64,13€ | 67,19€ | 70,24 €
Investitionskostenpauschale pro Tag | 13,18€ | 13,18€ | 13,18€ | 13,18 € | 13,18 €
1
Unterkunftspauschale pro Tag 10,93€ | 10,93€ | 10,93€ | 10,93€ | 10,93 €
Verpflegungspauschale pro Tag 8,41 € 8,41 € 8,41 € 8,41 € 8,41 €
Ausbildungsabgabe 2 pro Tag 1,56 € 1,56 € 1,56 € 1,56 € 1,56 €
Vergiitungszuschlag 3 pro Tag 2,53 € 2,53 € 2,53 € 2,53 € 2,53 €
Gesamtkosten pro Tag 94,64 € | 97,69 € (100,74 € (103,80 € (106,85 €

Fahrtkosten Kosten

Umkreis bis 5 km 9,00 € |pro einfache Fahrt

Umkreis bis 10 km 14,00 € [pro einfache Fahrt

Umkreis ab 10 km 18,00 € [pro einfache Fahrt

Rollstuhltransport 26,25 € [pro einfache Fahrt

Pflegegrad (PG) It. Pflegekasse PG 1 PG2| PG3 PG 4 PG 5

monatlicher. Zuschuss der 125 € 689 € 1.298€ [1.612€ [1.995€

Pflegekasse fiir Pflege u.

Fahrtkosten

° Die Kosten flr Unterkunft und Verpflegung sind von lhnen zu finanzieren. Sie haben die
Maoglichkeit, das Budget der zusatzlichen Betreuungsleistungen ganz oder teilweise fiir die
Kosten fur Unterkunft und Verpflegung zu verwenden. Bitte erkundigen Sie sich vor Beginn
Ihres Tagespflege-Aufenthalts bei lhrer Pflegekasse.

° Kann der Eigenanteil nicht selbst in voller Hohe finanziert werden, besteht die Mdglichkeit der
Ubernahme der ungedeckten Kosten durch das Sozialamt.
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meine Notizen




Unsere Standorte und Leistungen

in Lage:

Von-Colin-Stralte 8
32791 Lage

Unser Angebot:

Pflege Wohngemeinschaft

Demenz Wohngemeinschaft

Tagespflege

Ambulanter Pflegedienst

Urlaubs- und Verhinderungspflege (dhnlich zur Kurzzeitpflege)

VVYVYVYVYYV

in Detmold/Pivitsheide:

Sandstrale 2
32758 Detmold

Unser Angebot:

» Pflege Wohngemeinschaft
» Demenz Wohngemeinschaft

Sandstralte 4
32758 Detmold

Unser Angebot:
» 5er Wohngemeinschaft fir betreutes Wohnen

Ambulante Pflege:

Daruber hinaus sind wir selbstverstandlich auch weiterhin in der ambulanten
Pflege aktiv, wie zum Beispiel in:

Detmold, Hiddesen, Spork-Eichholz Remmighausen, Berlebeck, Distelbruch,
Pivitsheide, Heidenoldendorf und weiterer Stadtteile, sowie Lage mit Ortsteilen
(z.B. Billinghausen, Missen, Hagen, Ehrentrup und weitere).



Die Pflege GmbH - Detmold
Von-Colin-Stral3e 8, 32791 Lage

Telefon: 05232-9998300
Fax: 05232-9998309
Mail: info@die-pflege-detmold.de

Homepage: www.die-pflege-detmold.de

Leidenschaft seit mehr als 25 Jahren
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